
 

   業務開發技巧與銷售流程攻略 

B2B業務開發不同於一般的業務銷售員，面對的客戶來自不同部門與國家地區，決策流程也較

長，如何掌握客戶採購節奏，透過客戶分析、需求提問與商戰佈局三種技巧贏得訂單，是成功

得關鍵。所以，身為業務開發工作者的你，必須開始懂得透過顧問式業務開發技巧，透過有系

統的方式經營不同類型的顧客、推進商業機會、達成業績目標。本課程將教你如何透過一套業

務開發流程與7種業務推進表，帶你用「策略」的方式開發陌生客戶與深耕老客戶！本課程將

從市場分析、陌生開發、業務推進到競爭管理等四個面向，帶你學習國際一流企業的頂尖超業

如何經營客戶，從競爭者手上搶下重要訂單! 

《課程大綱》 

 

【講師簡介】 

 
 

【主辦單位】外貿協會新竹辦事處 

【時    間】111年7月12日(二) 09:30~16:30 (中午休息1小時，共6小時) 

【地    址】新竹市光復路二段287號6樓(科技財經大樓) 

【費    用】NT$ 3,000元(含學費、稅、講義、午餐及點心) 

★優惠活動：6/28(二)前報名並完成繳費者享早鳥優惠價NTD2,700；同公司2人報名享8折

優惠NTD2,400/人; 同時報名B2B商務系列2堂【7/12業務開發技巧+7/13銷售策略優化】亦

享8折優惠NTD2,400/堂 

【7/12線上報名】http://events.taiwantrade.com.tw/hsinchu1110712h 

【7/13線上報名】http://events.taiwantrade.com.tw/hsinchu1110713h 
聯繫窗口: (03)516-3333 分機12 許小姐，mail: hsiun@taitra.org.tw 

B2B商務系列 

蘇書平 老師  現任先行智庫/為你而讀執行長，前微軟資深業務應用

經理、VMware 資深通路業務商業開發經理 

外貿協會國際行銷諮詢顧問，創業經驗五年，過去曾在高科技製造和

資訊業服務18年，歷練包含業務、通路、產品行銷、業務支援、專案

管理及技術研發等不同部門，專長擅長於在新產品和新市場擴展，參

予規劃的上市櫃公司和政府學校單位超過1,000家以上。 
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