
 
事業開發實戰 

 
【課程簡介】 

「事業開發」稱為 Business Development，事業開發是一種綜合型工作，不只是需要單

一工作技能，而是需要結合多種專業才能擴展企業整體營運，除了需要具備業務銷售

外，也涵蓋了產品行銷、內部營運以及公關等相關領域，以協助企業從顧客與市場的

合作關係中取得企業長期市場價值。本課程將以多年業界扎實的實戰經驗全面拆解商

業開發的四大核心技能，協助你深度瞭解事業開發的實戰技巧與 Know-how。 

【課程大綱】  

（1）如何制定事業開發策略？ 

⚫ BD 模式有哪些 

⚫ 如何擬定最佳 BD 策略 

（3）如何拓展業務組織？ 

⚫ 成立業務開發部 

⚫ 自有業務組織管理 

⚫ 中間人管理 

（2）如何開發策略聯盟伙伴？ 

⚫ 篩選條件 

⚫ 篩選流程 

（4）客戶管理 

⚫ 建立 CRM 系統 

⚫ 客戶管理策略 

⚫ 客戶分析 
 

【講師簡介】 

 
 
 

 

 
 
【講師簡介】 
 
 
 

 

 

【主辦單位】經濟部國際貿易局、外貿協會新竹辦事處 

【時    間】110 年 10 月 5 日(二) 13:30~15:30 (共 2 小時) 

【地    點】新竹市光復路二段 287 號 6 樓(科技財經大樓) 

【費    用】免費，配合 CDC 防疫政策限量 50 名，額滿為止  
 

【線上報名】http://events.taiwantrade.com.tw/hsinchu1101005h 
 

聯繫窗口: (03)516-3333 分機 12 許小姐，mail: hsiun@taitra.org.tw  
                                       
 

經濟部國際貿易局廣告 

王淑華(小黛)老師  104人力銀行高年級業界顧問 

曾在大型外商企業 (Citibank, American Express, Allianz, 

Prudential UK, CIGNA) 從事行銷、業務工作近 30年，擔任企業行銷

長、發言人、通路長多年，帶領近千人業務團隊，負責超過百億業績，

累積許多實戰經驗和成功行銷案例。目前在全球最大精算顧問公司

Milliman Consulting擔任資深顧問，協助企業提升經營績效，亦擔

任 104高年級業界顧問，輔導企業進入行銷新領域。 
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